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 ، داًـگاُ ػلَم پضؿکی ؿْیذ تْـتی، داًـکذُ پیشاپضؿکیٍ اًفَسهاتیک پضؿکی هذیشیت اعلاػات ، گشٍُداًـیاس. 1

 داًـگاُ ػلَم پضؿکی ؿْیذ تْـتی، ، داًـکذُ پیشاپضؿکیػات تْذاؿتیاػتادیاس، گشٍُ هذیشیت اعلا. 2

 داًـگاُ ػلَم پضؿکی ؿْیذ تْـتیداًـکذُ پیشاپضؿکی، ػات تْذاؿتی، گشٍُ هذیشیت اعلا ،. کاسؿٌاػی اسؿذ3

 چکيدُ
اهشٍصُ ػلاهت الکتشًٍیک اص ًقـی تؼیاس هْن دس تْثَد کیفیت اسائِ هشاقثت تْذاؿتی تشخَسداس اػت اهاا تفااٍت ّاا      سابقِ ٍ ّدف:

 ICTدس کـَسّا  هختلف ٍجَد داسد کِ هتاثش اص تفاٍت ٍضؼیت کـَسّا اص لحاػ پتاًؼیل گیش  دس تکاسگیش  ػلاهت الکتشًٍیک چـن

، ػغح تْذاؿت ، ٍ تضاػت اقتلاد  اػت. اسائِ هذل اًذاصُ گیش  ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک هی تَاًذ ػلاٍُ تش هـخق ًوَدى جایگاُ 

 لف دس صهیٌِ تکاسگیش  ػلاهت الکتشًٍیک دس سا ًیض ًـاى دّذ.ػلاهت الکتشًٍیک کـَسّا تِ ٍیظُ ایشاى ، هیضاى تفاٍت کـَسّا  هخت

گاهی اػت اػاػی کِ اص عشیق آى دیذ سٍؿاٌی اص ٍضاؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک      ،اسائِ اًذاصُ گیش  ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک کـَسّا

   .؛ اص ایي سٍ چٌیي پظٍّـی اًجام گشفتِ تا ػایش کـَسّا تِ ٍجَد هی آیذیک کـَس دس هقایؼ

هثٌا  ًوًَِ گیش  قشاس گشفت تغَسیکِ   ITUتحقیق تِ سٍؽ اکتـافی تِ اجشا دسآهذ ٍ ستثِ تٌذ  هـخق ؿذُ تَػظ  ا:ْد ٍ رٍضهَا

اص ّش چْاس گشٍُ ستثِ تٌذ  هزکَس تقشیثا یک ػَم تِ عَس تلادفی اًتخاب ؿذًذ. پٌج ؿاخق تِ ػٌَاى ؿااخق ّاا  اكالی اسصیااتی     

 EHSI )E-Healthًـااًگش ٍضاؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک ،      "ّا تِ ػٌاَاى  یذ ٍ هجوَػِ ؿاخقٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک تؼییي گشد

Status Indicator" ّا اص عشیق ًظش خَاّی اص خثشگاى تؼییي گشدیذ ٍهیااًگیي ضاشیة   تلقی ؿذ. ػپغ ضشیة ٍصًی ّش یک اص ؿاخق

ا ، تش اػاع هؼتٌذات هشتَط تاِ ٍضاؼیت ػالاهت    ّا هحؼَب ؿذ.  ًوشات هشتَط تِ ؿاخق ٍّصًی ّش ؿاخق تِ ػٌَاى ًوشُ ؿاخق

الکتشًٍیک کـَسّا  تحت هغالؼِ دس هَسد ّش کـَس اػوال گشدیذ ٍ جایگاُ ػلاهت الکتشًٍیک کـَسّا  تحت هغالؼِ تاِ ٍیاظُ ایاشاى    

  .ا  تؼییي ؿذدس یک هقیاع پٌج عثقِ

کـَس اص جولِ ایشاى اصحیث ػلاهت الکتشًٍیک ستثِ تٌذ   47هذلی اص ؿاخق ّا  ػلاهت الکتشًٍیک اسایِ گشدیذ ٍ ٍضؼیت  ّا: یافتِ

،       IDIّاا  :  ؿذ. ّوچٌیي ایي ستثِ تٌذ  تا ستثِ تٌذ  ّا  اًجام ؿذُ تَػظ ػاصهاى ّاا  تایي الوللای هؼتثاش تاش هثٌاا  ؿااخق       

   .ام گشفتّا اًجّا  تْذاؿتی هقایؼِ ؿذ ٍ ًیض هقایؼِ دسكذ ّوخَاًی آىدسآهذ ًاخالق هلی، ػولکشد ػیؼتن

تِ ًظش هی سػذ کِ هذل عشاحی ؿذُ دس ایي پظٍّؾ هی تَاًذ هَسد اػتفادُ ػاصهاى ّا  تیي الوللی هؼتثاش  ّوچاَى    گيزی: ًتيجِ

ITU     قشاس گیشد تا احیاًا تا افضٍدى ؿاخق  ّایی( تِ آى تِ ستثِ تٌذ  کـَسّا اص لحاػ ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیاک تپاشداصد. ّوچٌایي

، ICTکِ ػثاستٌذ اص پتاًؼایل  ]تا ًتایج ستثِ تٌذ  ّا  جْاًی تش اػاع ػِ ػاهل هَثش تش ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک  ًتایج ایي پظٍّؾ

ّوخَاًی داسد ٍ ًـاى های دّاذ کـاَسّایی کاِ اص ٍضاؼیت تْتاش  اص لحااػ ػاِ ػاهال هازکَس            [ٍضؼیت تْذاؿتی ٍ تَاى اقتلاد 

 .ّؼتٌذتشخَسداسًذ دس تَػؼِ ػلاهت الکتشًٍیک ًیض پیـشٍ 

 ، ؿاخض ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیکیکگیش  ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍهذل اًذاصُ، ػلاهت الکتشًٍیک ٍاصگاى کليدی:

 لغفاً تِ ایي هقالِ تِ كَست صیش اػتٌاد ًواییذ:

Moghadasi H, Asadi F, Hosseini AS, Ebne Hosseini Z. A Model for Measuring of E-Health Status around the World. 

Pejouhandeh 2012;16(7):347-55. 
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 9هقدهِ
 Information andاعلاػااات ٍ استثاعااات فٌاااٍس تکاااسگیش  

communication technology)  ) ػالاهت   دس حَصُ تْذاؿات ،
(. اػتفادُ اص ػلاهت الکتشًٍیاک  1  الکتشًٍیک ًاهیذُ هی ؿَد

 هضایاا  تؼایاس صیااد  دس اسائااِ هشاقثات تْذاؿاتی ، هااذیشیت     
تْذاؿت ػوَهی ، اهَس هاالی ، آهاَصؽ ، تحقیقاات ٍ فؼالیات     

( اهااا تفاااٍت ّااا  چـااوگیش  دس   2ّااا  اقتلاااد  داسد   
تکاسگیش  ػلاهت الکتشًٍیک دس کـَسّا  هختلف تاِ  چـان   
هی خَسد. کـَسّا  دس حال تَػؼِ ًوی تَاًٌذ ًیاصّا  اكلی 

  دػتشػی تِ آب آؿاهیذًی ػالن، تااهیي  :صًذگی هشدم اص قثیل
تْذاؿت، هؼکي، غزا ٍ آهَصؽ سا تشآٍسدُ ًوایٌاذ ٍ دس صهیٌاِ   

دس حااَصُ تْذاؿاات تااشا  سفااغ   ًااَیيتکاااسگیش  تجْیااضات 
(. دس ٍاقغ کـاَسّا   1هـکلاتـاى ػشهایِ گزاس  ًوی کٌٌذ  

 (ICT  اعلاػات ٍ استثاعاات  فٌاٍس اص  ،پشدسآهذتَػؼِ یافتِ ٍ 
هشاقثات  آهاَصؽ تاِ هتخللااى     ،دس اسائِ هشاقثات تْذاؿاتی  

اسائِ خذهات هـاٍسُ اص ساُ دٍس تِ هٌاعق دٍس افتاادُ   ،تْذاؿتی
تِ ٍیاظُ  کـَسّا  دس حال تَػؼِ  حال آًکِکٌٌذ، اػتفادُ هی
 کٌٌاذ دس حَصُ تْذاؿات اػاتفادُ های    ICTکوتش اص کن دسآهذ 

 ICTاص ػَ  دیگش ػلاهت الکتشًٍیک تذٍى صیاش ػااخت    ،(2 
ّایی اص قثیال ؿاثکِ،   لَط تکًٌَوی تَاًذ ٍجَد داؿتِ تاؿذ ٍ 

ٍ صیاش ػااخت ؿاثکِ     ، تؼاْیلات دػتشػای  ایٌتشًت پشػشػت
تاِ عاَس کلای تواایض      (.3هحلی دس ایي ساػتا تؼایاس هَثشًاذ    

اعلاػااات ٍ  فٌاااٍس گیااش  دس دػتشػاای ٍ اػااتفادُ اص چـاان
( تِ ًحاَ   4  استثاعات دس هیاى کـَسّا  هختلف ٍجَد داسد

اعلاػات ٍ استثاعاات دس   کِ هیاًگیي ؿاخق تَػؼِ تکٌَلَط 
ٍ دس کـاَسّا  حاال تَػاؼِ     89/5کـَسّا  تَػاؼِ یافتاِ   

ّوچٌاایي خشیااذاس ،  (. 5اػاات  تااَدُ  2008دس ػااال  70/2
تکاسگیش ، حفؼ ٍ تْیٌِ ػاص  هحلَلات ػلاهت الکتشًٍیاک  
تؼیاس پشّضیٌِ اػت. تاهیي ایي ّضیٌاِ ّاا تخاؾ ػواذُ ا  اص     

علثاذ. ػاذم تَاًاایی    یتَدجِ اختلاف یافتِ تِ تْذاؿت سا ها 
ّایی یکی اص هْن تشیي هـکلات کـَسّا  تاهیي چٌیي ّضیٌِ
(. 6تکاسگیش  ػلاهت الکتشًٍیاک اػات     تشا دس حال تَػؼِ 

تا ػٌایت  2006دس ػال   ًتایج تشسػی ػاصهاى تْذاؿت جْاًی
کاِ  تِ سدُ تٌذ  دسآهذ کـَسّا اص ًظش تاًک جْاًی ًـااى داد  

هشاتة تیـتش اص کـاَسّا  دس حاال    تِ تَػؼِ یافتِکـَسّا  
ٍ اص  (1تشًاهِ ّا  ػلاهت الکتشًٍیاک تشخَسداسًاذ    اص تَػؼِ 
هی تَاى ًتیجِ گشفت کِ ٍضؼیت اقتلاد  ّاش کـاَس    ایي سٍ

 هی تَاًذ ٍضؼیت پزیشؽ ػلاهت الکتشًٍیک سا تثیایي ًوایاذ  

                                                 
 پیشاپضؿاکی ٍلٌجک، تلَاس داًـجَ، داًـکذُ  تْشاى، :هکاتباتٍل ًَیسٌدُ هسؤ*

پستتتتت الکتزًٍيتتتتک:  ؛ داًـااااگاُ ػلااااَم پضؿااااکی ؿْیذتْـااااتی   
moghaddasi@sbmu.ac.ir 

 . دس ٍاقغ ػِ ػاهل ٍضؼیت تَػاؼِ تْذاؿاتی ، پتاًؼایل    (7 

ICT لااد  یاک کـاَس تاش سٍ  ٍضاؼیت ػالاهت       ٍ تَاى اقت
الکتشًٍیک آى ّا تاثیشهی گزاسد. ػاصهاى ّاا  تایي الوللای اص    

،  (ITU  ، اتحادیِ تایي الوللای استثااط اص ساُ دٍس   WHOقثیل 
تاِ سدُ  ( تِ كَست ادٍاس  ّش یک جذاگاًاِ  WB تاًک جْاًی 

ػَاهال یاادُ ؿاذُ ٍ هاشتثظ تاا حاَصُ       تٌذ  کـَسّا اص لحاػ 
ػااصهاى   2000دس ػاال   :تشا  هثاال  هی پشداصًذ دفؼالیتی خَ

کـَس ػضَ خاَیؾ سا   191ٍضؼیت تْذاؿتی  تْذاؿت جْاًی
تْثَد ػولکاشد ػیؼاتن ّاا  تْذاؿاتی سدُ      تشاػاع ؿاخق
ٍ ستثِ تٌذ  هازکَس  ( الثتِ تا کٌَى ایي ؿاخق 8تٌذ  ًوَد  

صیش ؿاخق اػات   5(. ایي ؿاخق داسا  9تِ سٍص ًـذُ اػت  
ص : ػغح تْذاؿت ، تَصیغ تْذاؿات ، پاػاخگَیی،   کِ ػثاستٌذ ا

اتحادیِ تیي الوللای استثااط اص ساُ    (.8ػذالت اقتلاد    تحقق
کـااَس سا تشاػاااع  159سدُ تٌااذ   2010دس ػااال  ًیااض دٍس

ؿاخق تَػؼِ تکٌَلَط  اعلاػات ٍ استثاعات هـخق کاشد ٍ  
خیلای تاالا، تاالا، هتَػاظ ٍ پاائیي       :کـَسّا سا تِ چْاس گاشٍُ 

 اػت ػِ صیش ؿاخق خَد هـتول تش ن ًوَد. ایي ؿاخقتقؼی
ٍ دػتشػی تِ آى، اػاتفادُ اص   ICTکِ ػثاستٌذ اص : صیش ػاخت 

ICT ّا  تکاسگیش  ٍ هْاستICT  5 .)WB    ًیض تاا اػاتفادُ اص
تاِ سدُ تٌاذ  ٍضاؼیت     ّاش کـاَس   هیضاى دسآهذ ًاخالق هلی

کان   :اقتلاد  کـَسّا هی پشداصد ٍ کـَسّا سا تِ چْااس گاشٍُ  
اص هتَػاظ ٍ   دسآهاذ تیـاتش  ، دسآهذ، دسآهاذ کوتاش اص هتَػاظ   

. اهشٍصُ ػلاهت الکتشًٍیاک اص  (10کشدُ اػت  پشدسآهذ تقؼین 
ػولکشد ػیؼتن ّا  اسائِ هشاقثت ًقؾ تؼیاس هْوی دس تْثَد 

ٍ اص ػاَ  دیگاش تفااٍت ّاا       (11  تشخَسداس اػات  تْذاؿتی
    َ سّا  چـوگیش  دس تکااسگیش  ػالاهت الکتشًٍیاک دس کـا

 .  (12  هختلف ٍجَد داسد
ػاصهاى ّا  تایي الوللای ٍ هؼتثاش تاِ تشسػای      تشخی تاکٌَى 

ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک کـَسّا پشداختِ اًاذ کاِ تاِ عاَس     
 1999دس ػاال   ITU:  ًوًَِ هی تَاى تِ چٌذ هَسد اؿاسُ ًوَد
ٍ دس ( 13 کـاَس   10تِ تشسػی ٍضاؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک    

کویؼایَى   ( ؛14  ـاَس پشداخات  ک 22تِ تشسػی  2006ػال 
                                 اجتواااػی اقتلاااد  ػاااصهاى هلاال دس آػاایا ٍ اقیاااًَع آسام  

تِ تشسػی ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیاک تشخای    2007دس ػال   
 (؛16( ،  15اقااذام کااشد   اص کـااَسّا  آػاایا ٍ اقیاًَػاایِ   

 2003 کویؼیَى هلی استثااط اص ساُ دٍس آهشیکاا ًیاض دس ػاال    
ٍضاؼیت ػاالاهت الکتشًٍیاک تشخاای کـاَسّا  قاااسُ آهشیکااا    

الاة  قدس  2005اسٍپاا دس ػاال    کویؼیَى ( ؛17  تشسػی ًوَد
عشح ػلش ػلاهت الکتشًٍیاک اص کـاَسّا  ػضاَ دسخَاػات     
ًوَد ػالاًِ ٍ ضؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک خاَیؾ سا گاضاسؽ     

 گاضاسؽ  2006دس ػاال   WHOّوچٌیي  ( 19ٍ( ،  18  کٌٌذ
کـااَس ػضااَ خااَیؾ سا   112لاهت الکتشًٍیااک ٍضااؼیت ػاا
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اقاذام تاِ    هازکَس اها ّیچ یک اص ػاصهاى ّاا   ( 1کشد  هٌتـش
ایجاد ؿاخق ّا  اًذاصُ گیش  ػلاهت الکتشًٍیک تاِ هٌظاَس   
سدُ تٌااذ  ٍضااؼیت ػاالاهت الکتشًٍیااک کـااَسّا  هختلااف 
ًٌوَدُ اًذ ٍ تاِ تشسػای ٍضاؼیت کـاَسّا تاذٍى هقایؼاِ تاا        

؛ اص ایي سٍ تِ هٌظَس تشسػی ٍ اسایِ هذلی ذیکذیگش اکتفا کشدُ اً
تشا  اًذاصُ گیش  ٍضؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک ، ایاي تحقیاق     

 .اًجام گشفت

 

 هَاد ٍ رٍضْا
( اًجام گشفات  Exploratoryایي پظٍّؾ تا عشاحی اکتـافی  

ِ  تحات جاهؼِ ٍ  ٍضاؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک تواام     ،  هغالؼا

ِ ػاهال هاَثش تاش    اص تیي ػ اص آًجا کِ ٍ اػتکـَسّا  جْاى 

اص اّویت   ICTپتاًؼیل ، ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک کـَسّا 

ٍیظُ ا  تشخَسداس اػت لزا ستثِ تٌاذ  هـاخق ؿاذُ تَػاظ     

ITU کِ هـتول تش چْاس گشٍُ هی تاؿذ    هثٌا  ًوًَِ گیاش

قشاس گشفت ٍ اص ّش گشٍُ تقشیثاا یاک ػاَم تاِ عاَس تلاادفی       

 13 خيلي بتا  شٍُ کـَس گا  33اًتخاب ؿذًذ تِ عَس  کِ اص 

کـاَس گاشٍُ    48، اص  کـاَس 9 بتا  کـَس گاشٍُ   33کـَس ، اص 

پائيي کـَس گشٍُ  47ٍ اص  ( ایشاى  اص جولِ کـَس 13 هتَسط

 اًتخاب گشدیذ. کـَس 47، هجوَػا کـَس 12
ٍ تشسػی هتَى هشتَط تِ هفَْم ػلاهت الکتشًٍیاک   تشاػاع

ٍ هتخللایي   تا تکیِ تش ًظش خَاّی اص هجوَػِ ا  اص خثشگاى

پضؿکی کِ دس صهیٌِ تکٌَلَط  اعلاػات هغلاغ تَدًاذ ٍ آى سا   

های تؼاتٌذ پاٌج ؿااخق تاِ ػٌاَاى       دس حشفِ خاَد تاِ کااس    

ّا  اكلی اسصیاتی ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک هـخق ؿاخق

ؿذًذ. تشخی اص ایي ؿاخق ّاا داسا  صیاش ؿااخق ّؼاتٌذ ٍ     

 ًکتِ قاتل رکش ایٌکِ هجوَػِ ؿاخق ّاا  ٍضاؼیت ػالاهت   

ًطاًگز ٍضؼيت سلاهت الکتزًٍيک "الکتشًٍیک تِ ػٌاَاى  

 ، (EHSI )E-Health Status Indicator"  ٍ تلقاای گشدیااذ

ػؼی تش آى تَد کِ ایي هجوَػِ ؿاخق هثیي عیاف ٍػایؼی   

تشخااَسداس اص یااک حااذاقل تااا حااذاکثش اص اهکاًااات ػاالاهت    

الکتشًٍیک دس کـَسّا تاؿذ تا قاتلیت هحاػثِ ٍضؼیت ػلاهت 

ًیک کـَسّا سا داؿتِ تاؿذ. ایاي ؿااخق ّاا اص عشیاق     الکتشٍ

ًظش خَاّی اص هتخللیي پضؿکی کاِ دس  اجشا  سٍؽ دلفی ٍ 

صهیٌِ تکٌَلَط  اعلاػات فؼالیت داؿتٌذ تائیذ ٍ هَسد ٍیشایؾ 

ٍاقغ ؿذ ٍ ضشیة ٍصًی ّش یک تشاػاع ًظش ایاي هتخللایي   

دس ًْایت هیاًگیي ضشیة ٍصًی تذػات آهاذُ    .هـخق گشدیذ 

هحؼاَب ؿاذ . ّوچٌایي     ّا ٌَاى ًوشُ ّش یک اص ؿاخقتِ ػ

یک ساٌّوا  ًوشُ گزاس  تاِ هٌظاَس تؼیایي چگاًَگی ًواشُ      

گزاس  ؿاخق ّا  هشتاَط تاِ ٍضاؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک      

هؼتٌذات تذػات  کـَسّا تذٍیي گـت. پغ اص دس ًظش گشفتي 

ٍضاؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک کـاَسّا  تحات      آهذُ دس هَسد 

تاا تَجاِ تاِ     ؿاذُ ٍ   ّاا  تؼیایي   قتشاػاع ؿااخ  ، هغالؼِ

ساٌّوا  ًوشُ گزاس  ، ًوشات هشتَط تِ ؿااخق ّاا دس هاَسد    

ّش کـَس اػوال ٍ هحاػثِ گشدیذ ٍ کـاَسّا تشاػااع ًواشات    

 45تاا   0کؼة ؿذُ دس هقیاع پٌج عثقِ ا  تاا داهٌاِ ا  اص   

هـتول تش گشٍُ ّا  خیلای تاالا  ، تاالا ، هتَػاظ ، پاائیي  ٍ      

ٍ تاِ ایاي تشتیاة جایگااُ ػالاهت       گشفتٌاذ خیلی پائیي جا  

 .هـخق ؿذالکتشًٍیک کـَسّا  تحت هغالؼِ تِ ٍیظُ ایشاى 

ّای هبيي ٍضؼيت راٌّوای ًوزُ گذاری هجوَػِ ضاخص

 سلاهت الکتزًٍيک بِ ضزح سیز هي باضد:

    ؿاخق آهَصؽ اًفَسهاتیک پضؿکی یاا اًفَسهاتیاک

تْذاؿتی داسا  دٍ صیش ؿااخق اػات کاِ ّاش یاک      

اها دس كَستی کِ یاک   هی تاؿذًوشُ هؼتقل  داسا  

تاؿاذ فقاظ اص    سا داسا کـَس دٍ صیش ؿااخق هازکَس   

آهاَصؽ   کاِ ّواًاا  صیشؿاخلی کِ ًوشُ تیـتش داسد 

آکادهیااک اًفَسهاتیااک پضؿااکی یااا اًفَسهاتیااک     

 تْذاؿتی اػت ًوشُ کؼة هی کٌذ.  

      اصآًجا کِ تشخی کـَسّا كاشفا تاِ تاذٍیي ػیاػات

اقذام هی کٌٌذ ٍلی گاهی دس  هلی ػلاهت الکتشًٍیک

داسًذلزاٍجَدػیاػات هلای    جْت اجشا   آى تشًوی

ِ تِ  ػلاهت الکتشًٍیک،  هالا  هٌاػاثی تاشا     هٌضلا

 ػاااٌجؾ ٍضاااؼیت ػااالاهت الکتشًٍیاااک یاااک  

تااِ ػٌااَاى هحؼااَب ًگشدیذٍؿاااخق هاازکَس کـَس

 ؿاخق جذاگاًِ دسًظشگشفتِ ًـذًٍوشُ ًگشفت.

 پااشٍطُ ّااا  ػاالاهت الکتشًٍیااک   :دٍ صیشؿاااخق 

ػایش پشٍطُ ٍ (هـتول تش پشًٍذُ الکتشًٍیک پضؿکی 

ّش یک داسا  ًوشُ هؼتقل ،ّا  ػلاهت الکتشًٍیک 

ّؼتٌذ ٍ تِ كَست جذاگاًِ ًوشُ گزاس  گشدیاذ ٍاص  

آًجا کِ ایي صیش ؿاخق ّاا تاِ ًَتاِ خاَد تاِ صیاش       

ؿاخق ّایی تقؼاین های ؿاًَذ لازا چٌاًچاِ یاک       

 ؿذ فقظ اصتا سا داسا صیشؿاخق  ّشکـَسدٍ صیش گشٍُ 

تیـتش داسد ًوشُ کؼاة   ضشیة ٍصًیصیشؿاخلی کِ 

هی کٌذ. تِ عَسهثال چٌاًچِ کـاَس  داسا  پاشٍطُ   

پشًٍذُ الکتشًٍیک پضؿکی اجشا ؿذُ دس ػغح هٌغقِ 

ا  ٍ هحلی تاؿذ ، فقظ اص پشٍطُ پشًٍاذُ الکتشًٍیاک   

پضؿکی اجشا ؿاذُ دس ػاغح هٌغقاِ ا  ًواشُ های      

 گیشد.  

    ُالکتشًٍیاک پضؿاکی ٍ    تِ صیش ؿااخق ّاا  پشًٍاذ

دس ، ّا  ػلاهت الکتشًٍیک دس دػت اجشاػایش پشٍطُ
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كَستی ًوشُ تؼلق هی گیشد کِ کـاَس داسا  تشًاهاِ   

هلی ػلاهت الکتشًٍیک ًثاؿذ صیاشا صهااًی کاِ یاک     

 کـَس تشًاهِ هلی ػلاهت الکتشًٍیک تذٍیي هی کٌذ

ؿذُ دس تشًاهِ سا آغاص هی  تذٍیيظُ ّا   ، اجشا  پشٍ

اص ایي سٍ ًوشُ گزاس  ایي صیشؿاخق تِ عاَس  ًٍوایذ 

ّن صهاى تا تشًاهِ هلی ػلاهت الکتشًٍیک ّوپَؿاًی 

 داسد. 

ٍجااَد قااَاًیي ٍ هقااشسات هشتااَط تااِ ػاالاهت "دس ؿاااخق 

تٌْا تِ قَاًیي ٍ هقشاستی کِ استثااط هؼاتقین تاِ     "الکتشًٍیک

، یل قاًَى ایجاد پضؿکی اص ساُ دٍسػلاهت الکتشًٍیک داسًذ اصقث

ًَى ایجااد تشًاهاِ هلای تْذاؿات اص ساُ دٍس ، قااًَى پشًٍاذُ       قا

دس تْذاؿاات ،  ICTالکتشًٍیااک ػاالاهت ، قااَاًیي اػااتفادُ اص 

قاًَى ایجاد ػیؼاتن اعلاػاات یکپاسچاِ تاِ هٌظاَس هاذیشیت       

پضؿاکی اص   یاتْذاؿت ، قاًَى اسائِ خذهات ػلاهت الکتشًٍیک 

ق هی گیشد ٍ ٍقاًَى ًؼخِ ًَیؼی الکتشًٍیک ًوشُ تؼل، ساُ دٍس

  ایي ؿاخق ؿااهل قاَاًیي ٍ هقاشسات حفاؼ حاشین ؿخلای،      

 .ًوی تاؿذ  ICTّا ٍ اعلاػات ٍ قَاًیي کلی هحشهاًگی دادُ

  

 ّا یافتِ
ٍضااؼیت ػاالاهت  اًااذاصُ گیااش   هااذل دس ایااي هغالؼااِ ،  

تؼييي جایگاُ سلاهت ٍ ابشار رٍش "هـتول تش  الکتشًٍیک

ْ  الکتزًٍيک کطَرّا  اد  تاِ ػٌاَاى  اػت. اجضاء هذل پیـاٌ

هی ؿَد کاِ دستااسُ   یافتِ ّا  ایي پظٍّؾ هحؼَب  تخـی اص

. آى ّا تِ عَس هفلل دس قؼوت هَاد ٍ سٍؽ ّا ؿشح دادُ ؿذ

ًـاى دٌّذُ هجوَػِ ؿاخق ّا  اًاذاصُ گیاش     صیشفْشػت 

تِ ّوشاُ ضشیة ٍصًی ّاش یاک اص    ؛ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک 

ػالاهت   ًـااًگش ٍضاؼیت   "تاِ ػٌاَاى   کاِ  ؿاخق ّا اػات  

تلقاای  " EHSI )E-Health Status Indicatorالکتشًٍیااک  

اتضاس هذل اًذاصُ گیاش    پیـٌْاد فْشػت ایي دس ٍاقغ . گشدیذ

 سا ًـاى هی دّذ.ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک 

 گيزی ٍضؼيت سلاهت الکتزًٍيک بِ ّوزاُ ضزیب ٍسًي ّز یکّای اًداسُضاخص: 9 فْزست

 هيشاى ضزیب ٍسًي      ضاخص 

 

  5    ٍجَد هزکش اطلاع رساًي پشضکي بِ هٌظَر ارائِ هزاقبت بْداضتي حداقل 

         اس طزیق تلفي ثابت ، بيسين ٍ ایٌتزًت

  بزگشاری دٍرُ ّای آهَسش اًفَرهاتيک پشضکي یا اًفَرهاتيک بْداضتي   

 7     آهَصؽ آکادهیک اًفَسهاتیک تْذاؿتی یا اًفَسهاتیک پضؿکی 

   6   کَتاُ هذت آهَصؽ اًفَسهاتیک تْذاؿتی یا اًفَسهاتیک پضؿکیتشگضاس  دٍسُ ّا  

 )7     بزًاهِ هلي بکارگيزی سلاهت الکتزًٍيک )سياست هلي سلاهت الکتزًٍيک 

 پزٍصُ ّای سلاهت الکتزًٍيک 

 پزًٍدُ الکتزًٍيک پشضکي 

 در دست اجزا 

 1         هحلی  

 2         هٌغقِ ا   

  5          هلی 

 ُاجزا ضد    

 4         هحلی   

 7         هٌغقِ ا  

 9          هلی 

 ُّای سلاهت الکتزًٍيکسایز پزٍص 

 در دست اجزا 

 1         هحلی  

 2         هٌغقِ ا   

 5          هلی  
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 ُاجزا ضد 

 2         هحلی  

 4         هٌغقِ ا   

 7         هلی   

10           ات هزبَط بِ سلاهت الکتزًٍيکرٍجَد قَاًيي ٍ هقز
 

 پيطٌْادیسلاهت الکتزًٍيک  بٌدی کطَرّای هَرد هطالؼِ بزحسب ضاخصتَسیغ رتبِ: 9 جدٍل

ستثِ ٍ ًوشُ ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک ایاشاى ٍ ػاایش    1جذٍل

ًـاًگش ٍضاؼیت ػالاهت    "سا تشاػاع  کـَسّا  تحت هغالؼِ

کـاَسّا  اتاشیؾ ، اًگلؼاتاى ،     .ًـاى هی دّاذ  "الکتشًٍیک

آلواى ، ایالات هتحذُ ، تلظیک ، ػَئذ ، ّلٌذ ، فٌلاًذ ٍ اػاپاًیا  

دس كذس ستثِ تٌذ   1ٍ ستثِ  45تِ عَس هـتش  تا کؼة ًوشُ 

ّوچٌایي کـاَسّا     .ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک قاشاس داسًاذ  

دس اًتْاا   20ٍ ستثاِ   7ًپال ٍ هَصاهثیک تا کؼة ًوشُ  ،اتیَپی

ٍ ایشاى تِ عَس هـتش  تا کـاَسّا    ذًایي ستثِ تٌذ  قشاس داس

دس گاشٍُ هتَػاظ    11ٍ ستثاِ   25قثشع ٍ لتًَی تا کؼة ًوشُ 

 .جا  هی گیشد

ستثِ ػلاهت الکتشًٍیک کـَسّا  تحات هغالؼاِ دس    2جذٍل 

کتشًٍیاک ٍ تاش   ٍضاؼیت ػالاهت ال   اص لحااػ پظٍّؾ حاضاشسا  

 ITUدس هقایؼِ تا سدُ تٌذ  اًجام ؿذُ تَػاظ  EHSIهثٌا  

 IDIکـاَسّا ٍ تشاػااع ؿااخق    ICTدس استثاط تا  پتاًؼیل 

 . تَػؼِ تکٌَلَط  اعلاػات ٍ استثاعات( ًـاى هی دّذ

 

 

ف
دی
ر

 

 گزٍُ خيلي با 

 (45تا  37 اص ًوشُ 

 گزٍُ با 

 (36تا  28 اص ًوشُ 

 گزٍُ هتَسط

 (27تا 19 اص ًوشُ 

 گزٍُ پائيي

 (18تا  10 اص ًوشُ 

 گزٍُ خيلي پائيي

 (9تا  0 اص ًوشُ 

ًطاًگز ٍضؼيت  کطَر

 سلاهت الکتزًٍيک

ًطاًگز ٍضؼيت    کطَر

 سلاهت الکتزًٍيک

 ًطاًگز  کطَر

ٍضؼيت سلاهت 

 الکتزًٍيک

 ًطاًگز کطَر

ٍضؼيت سلاهت  

 الکتزًٍيک   

 ًطاًگز  کطَر

ٍضؼيت سلاهت 

 الکتزًٍيک

 رتبِ ًوزُ
 

 رتبِ ًوزُ
 

 رتبِ ًوزُ
 

 رتبِ ًوزُ
 

 رتبِ ًوزُ
 

 20 7 اتيَپي 16 18 اردى 9 27 لْستاى 4 36 رٍهاًي 1 45 اتزیص 1

 20 7 ًپال 16 18 رٍاًدا 10 26 هجارستاى 4 36 پزٍ 1 45 اًگلستاى 2

 20 7 هَساهبيک 17 16 الجشایز 11 25 قبزط 5 34 سٌگاپَر 1 45 آلواى 3

ایا ت  4

 هتحدُ

    17 16 اٍگاًدا 11 25 لتًَي 5 34 ایتاليا 1 45

جوَْری  1 45 بلضیک 5

 کچ

    17 16 اًدًٍشی 99 25 ایزاى 5 34

آفزیقای  1 45 سَئد  6

 جٌَبي

    17 16 سزیلاًکا 12 24 ٍیتٌام 5 34

    18 15 پاکستاى 12 24 تایلٌد 6 33 هکشیک 1 45 ّلٌد 7

    19 14 غٌا 12 24 ارهٌستاى 7 30 یًَاى 1 45 فٌلاًد 8

    19 14 بَتاى 13 23 بحزیي 8 29 رٍسيِ 1 45 اسپاًيا 9

    19 14 تاًشاًيا 14 22 بلغارستاى    2 40 ٌّد 10

       15 20 گزجستاى    3 39 هالشی 11

       15 20 فليپيي       12

       15 20 هياًوار       13

       15 20 بٌگلادش       14
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 IDIبز هبٌای   ITUبٌدی  در هقایسِ با رتبِ EHSIبز حسب   تَسیغ  رتبِ بٌدی کطَرّا: 2 جدٍل

 

 

ستثِ ػلاهت الکتشًٍیک کـَسّا  تحات هغالؼاِ    3جذٍل 

ٍ تاش   ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیاک  دس پظٍّؾ حاضش سا اص لحاػ

دس هقایؼِ تا سدُ تٌذ  اًجام ؿذُ تَػاظ تاًاک    EHSIهثٌا 

جْاًی دس استثاط تا تَاى اقتلااد  کـاَسّا ٍ تشاػااع گاشٍُ     

 .دّذتٌذ  هیضاى دسآهذ ًـاى هی 

ستثِ ػلاهت الکتشًٍیک کـَسّا  تحات هغالؼاِ دس    4جذٍل 

ٍ تاش   اص لحااػ ٍضاؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک    پظٍّؾ حاضش سا 

اًجاام ؿاذُ تَػاظ     دس هقایؼاِ تاا سدُ تٌاذ     EHSIهثٌا  

WHO       دس استثاط تاا ٍضاؼیت تْذاؿاتی کـاَسّا ٍتشاػااع

 .ؿاخق تْثَد ػولکشد ػیؼتن ّا  تْذاؿتی ًـاى هی دّذ

 

 

 

 بحث
چِ ایي پاظٍّؾ سا اص ػاایش پاظٍّؾ ّاا  اًجاام ؿاذُ دس       آً

هاذل  صهیٌِ ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک هتوایض هی ًوایذ اتذاع 

رٍش  یاک ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک هـتول تش اًذاصُ گیش  

هی تاؿاذ.   ٍضؼيت سلاهت الکتزًٍيکاًداسُ گيزی ابشار ٍ 

  دس ٍاقغ ًتایج ایي هغالؼِ عشحی ًَ اػت کِ هذل اًذاصُ گیش

ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیاک کـاَسّا سا پیـاٌْاد های کٌاذ ٍ      

آًچِ تیؾ اص ّش چیض حائض اّویت اػت سٍؽ تِ کاس سفتاِ تاِ   

هٌظااَس تؼیاایي جایگاااُ ػاالاهت الکتشًٍیااک ایااشاى ٍ ػااایش    

هذل عشاحی ؿذُ هی تَاًاذ  کـَسّا  تحت هغالؼِ هی تاؿذ. 

 ٍ ITUهَسد اػتفادُ ػاصهاى ّا  تیي الوللی هؼتثش  ّوچَى 

 WHO   ِقشاس گیشد تا احیاًا تا افضٍدى ؿاخق  ّایی( تِ آى ت 

 

 گزٍُ خيلي پائيي گزٍُ پائيي گزٍُ هتَسط گزٍُ با  گزٍُ خيلي با  
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 154 20 اتيَپي 74 16 اردى 40 9 لْستاى 44 4 رٍهاًي 15 1 اتزیص 1

 142 20 ًپال 148 16 رًٍدا 34 10 هجارستاى 75 4 پزٍ 10 1 اًگلستاى 2

 153 20 بيکههَسا 100 16 الجشایز 39 11 قبزط 14 5 سٌگاپَر 13 1 آلواى 3

ایا ت  4

 هتحدُ

    145 17 اٍگاًدا 41 11 لتًَي 28 5 ایتاليا 19 1

 جوَْری 23 1 بلضیک 5

 چک

    107 17 اًدًٍشی 84 99 ایزاى 37 5

آفزیقای  1 1 سَئد  6

 جٌَبي

    105 17 سزیلاًکا 86 12 ٍیتٌام 92 5

    128 18 پاکستاى 76 12 تایلٌد 77 6 هکشیک 5 1 ّلٌد 7

    116 19 غٌا 88 12 ارهٌستاى 30 7 یًَاى 12 1 فٌلاًد 8

    123 19 بَتاى 34 13 بحزیي 48 8 رٍسيِ 25 1 اسپاًيا 9

    149 19 تاًشاًيا 43 14 بلغارستاى    117 2 ٌّد 10

       80 15 گزجستاى    56 3 هالشی 11

       90 15 فليپيي       12

       119 15 هياًوار       13

       137 15 بٌگلادش       14
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در هقایسِ با رتبِ بٌدی باًک جْاًي بزاساط هيشاى درآهد ًاخالص هلي ٍ  EHSIتَسیغ رتبِ بٌدی کطَرّای تحت هطالؼِ بز حسب : 7 جدٍل

 

ستثِ تٌذ  کـاَسّا اص لحااػ ٍضاؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک      

 تپشداصد. 

ًی ّوچٌیي ًتایج ایي پظٍّؾ تا ًتایج ستثِ تٌذ  ّاا  جْاا  

هشتَط تِ ّش یک اص ػَاهل هَثش ٍضاؼیت ػالاهت الکتشًٍیاک    

ّوخَاًی داسد ٍ ًـااى های دّاذ کـاَسّایی کاِ اص ٍضاؼیت       

تْتش  اص لحاػ ػِ ػاهل هزکَس تشخَسداسًذ دس تَػؼِ ػلاهت 

% کـَسّا  گاشٍُ  83اص ایي سٍ  الکتشًٍیک ًیض پیـشٍ ّؼتٌذ .

، اص  ITU  % کـَسّا  گشٍُ تالا دس ستثاِ تٌاذ  44خیلی تالا ٍ 

یک دس گشٍُ ّاا  خیلای تاالا ٍ    حیث ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍ

% اص کـاَسّا  گاشٍُ هتَػاظ دس آى ستثاِ     46، ّوچٌایي  تالا

تٌذ  ، اص حیث ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک دس گشٍُ هتَػاظ ،  

اص حیااث   ITU% کـااَسّا  گااشٍُ پااائیي ستثااِ تٌااذ   81ٍ 

خیلای  ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک ًیض دس گاشٍُ ّاا  پاائیي ٍ    

% کـَسّا  گشٍُ ّا  دسآهذ تالا ٍ تیـتش 74پائیي قشاس داسًذ. 

اص هتَػااظ دس سدُ تٌااذ  تاًااک جْاااًی ، اص حیااث ٍضااؼیت   

%کـاَسّا   92ػلاهت الکتشًٍیک دس گشٍُ خیلی تالا ٍ تالا ؛ ٍ 

گشٍُ ّا  تا دسآهذ پائیي ٍ کوتش اص هتَػظ ،اص لحاػ ٍضاؼیت  

پائیي ٍ خیلی پائیي  ػلاهت الکتشًٍیک دس گشٍُ ّا  هتَػظ ،

تؼلاٍُ ، ًتایج ایي پظٍّؾ ًـاى هی دّذ هیااًگیي   جا  داسًذ.

ًوشُ ؿاخق تْثَد ػولکشد ػیؼاتن ّاا  تْذاؿاتی اص گاشٍُ     

اص حیث ٍضؼیت ػالاهت  خیلی تالا تِ ػوت گشٍُ خیلی پائیي 

 ًیضداسا  ػیش ًضٍلی اػت.  الکتشًٍیک

ص دسكااذ ا 80ًتااایج ایااي پااظٍّؾ حاااکی اص آى اػاات کااِ  

 کـَسّا  تحت هغالؼِ داسا  تشًاهِ هلی تکاسگیش  ػلاهت  

 گزٍُ خيلي پائيي گزٍُ پائيي گزٍُ هتَسط گزٍُ با  گزٍُ خيلي با  
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 4 20 اتيَپي 3 16 اردى 2 9 لْستاى 2 4 رٍهاًي 1 1 اتزیص 1

 4 20 ًپال 4 16 رًٍدا 1 10 هجارستاى 3 4 پزٍ 1 1 اًگلستاى 2

 4 20 بيکههَسا 3 16 الجشایز 1 11 قبزط 1 5 سٌگاپَر 1 1 آلواى 3

ایا ت  4

 هتحدُ

    4 17 اٍگاًدا 2 11 لتًَي 1 5 ایتاليا 1 1

جوَْری  1 1 بلضیک 5

 چک

    3 17 اًدًٍشی 7 99 اىایز 1 5

آفزیقای  1 1 سَئد  6

 جٌَبي

    3 17 سزیلاًکا 4 12 ٍیتٌام 2 5

    4 18 پاکستاى 3 12 تایلٌد 2 6 هکشیک 1 1 ّلٌد 7

    4 19 غٌا 3 12 ارهٌستاى 1 7 یًَاى 1 1 فٌلاًد 8

    3 19 بَتاى 1 13 بحزیي 2 8 رٍسيِ 1 1 اسپاًيا 9

    4 19 تاًشاًيا 3 14 اىبلغارست    3 2 ٌّد 10

       3 15 گزجستاى    2 3 هالشی 11

       3 15 فليپيي       12

       4 15 هياًوار       13

       4 15 بٌگلادش       14
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ٍدر هقایسِ با رتبِ بٌدی ساسهاى بْداضت جْاًي بزاساط ضاخص بْبَد ػولکزد   EHSIتَسیغ  کطَرّای تحت هطالؼِ بز حسب : 4 جدٍل

سيستن ّای بْداضتي

 

َسّا دس ػغح کلاى الکتشًٍیک ّؼتٌذ دس ٍاقغ تؼیاس  اص کـ

ؿشٍع تِ تشًاهِ سیض  ّا  لاصم دس صهیٌاِ تکااسگیش  ػالاهت    

الکتشًٍیک دس ػغح گؼتشدُ ًوَدُ اًذ ٍلی هیضاى پیادُ ػااص   

ایي تشًاهِ ّا دس کـَسّا  هختلف هتفااٍت اػات. تکااسگیش     

پشٍطُ ّا  ػلاهت الکتشًٍیک دس ػغح هلی ًیااص تاِ پـاتَاًِ    

تؼیاس تالا داسد تا اهکاى ؿثکِ  ICTهالی خیلی قَ  ٍ پتاًؼیل 

ًوَدى توام هشاکض اسائِ هشاقثات تْذاؿاتی تاِ هٌظاَس اجاشا       

پشًٍذُ الکتشًٍیک ػلاهت ٍ اجشا  ػایش پاشٍطُ ّاا  ػالاهت    

الکتشًٍیک  اص قثیل پضؿکی اص ساُ دٍس ، اسائِ خاذهات هشاقثات   

تْذاؿتی اص عشیق ایٌتشًت( فشاّن ؿَد. کلیِ کـاَسّا  گاشٍُ   

پشًٍذُ الکتشًٍیک پضؿکی اجشا ؿذُ دس ػاغح   داسا  خیلی تالا

ا  ػلاهت الکتشًٍیک هلای  ًٍیض تشخَسداس اص ػایش پشٍطُ ّ هلی

، اها اص تیي ػِ گشٍُ هتَػظ ، پائیي ٍ خیلای پاائیي   هی تاؿٌذ

% کـَسّا  گشٍُ هتَػظ اص پشًٍذُ الکتشًٍیک پضؿاکی  7فقظ 

ػالاهت  % تشخَسداس اص ػاایش پاشٍطُ ّاا     21دس ػغح هلی ، ٍ

الکتشًٍیک هلی ّؼتٌذ ٍ ّیچ کذام اص کـاَسّا  گاشٍُ ّاا     

پائیي ٍ خیلی پائیي اص پشٍطُ ّا  ػلاهت الکتشًٍیک تْشُ هٌذ 

% 57ًیؼتٌذ. کلیِ کـَسّا  گاشٍُ پاائیي ٍ خیلای پاائیي ، ٍ     

 ًـااًگش    EHSIکـَسّا  گشٍُ هتَػظ تاش هثٌاا  ؿااخق     

کوتتز اس  ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک( دس گاشٍُ ّاا  دسآهاذ    

% 35قااشاس داسًااذ. ّوچٌاایي فقااظ  کتتن درآهتتدٍ  هتَستتط

دس گشٍُ ّا   ITUکـَسّا  گشٍُ هتَػظ تشاػاع ستثِ تٌذ  

قشاس داسًذ. دس ٍاقغ کـَسّا  ایي ػاِ گاشٍُ    با ٍ  خيلي با 

ٍ تَاى اقتلااد  لاصم تاشا  اجاشا      ICTتشخَسداس اص پتاًؼیل 

تٌذ ٍدس پشٍطُ ّاا  ػالاهت الکتشًٍیاک دس ػاغح هلای ًیؼا      

تْایت آًچِ تایذ گفت ایٌکِ ، ٍجَد تَاى اقتلااد  ، پتاًؼایل   

 گزٍُ خيلي پائيي گزٍُ پائيي گزٍُ هتَسط گزٍُ با  گزٍُ خيلي با  
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 158 20 اتيَپي 84 16 اردى 34 9 لْستاى 72 4 رٍهاًي 10 1 اتزیص 1

 160 20 ًپال 160 16 رًٍدا 43 10 هجارستاى 115 4 پزٍ 9 1 اًگلستاى 2

 185 20 بيکههَسا 99 16 الجشایز 28 11 قبزط 27 5 سٌگاپَر 14 1 آلواى 3

ایا ت  4

 هتحدُ

    162 17 اٍگاًدا 67 11 لتًَي 11 5 ایتاليا 15 1

جوَْری  13 1 بلضیک 5

 چک

اًدًٍش 994 99 ایزاى 40 5

 ی

17 106    

آفزیقای  4 1 سَئد  6

 جٌَبي

سزیلا 140 12 ٍیتٌام 151 5

 ًکا

17 88    

پاکس 57 12 تایلٌد 51 6 هکشیک 8 1 ّلٌد 7

 تاى

18 133    

    139 19 غٌا 77 12 ارهٌستاى 23 7 یًَاى 22 1 فٌلاًد 8

    144 19 بَتاى 58 13 بحزیي 100 8 سيِرٍ 19 1 اسپاًيا 9

    158 19 تاًشاًيا 74 14 بلغارستاى    118 2 ٌّد 10

       76 15 گزجستاى    55 3 هالشی 11

       54 15 فليپيي       12

       175 15 هياًوار       13

       131 15 بٌگلادش       14
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ICT     ٍضؼیت تْذاؿتی هٌاػاة داسا  اّویات تؼاضایی دس ٍ ،

تَػؼِ ػلاهت الکتشًٍیک کـَسّا داسد ، ٍلی قاتل رکاش اػات   

کِ هَاسد اػتثٌا ًیض تچـن هی خَسد هثلا تشخی اص کـاَسّا اص  

 ICTتلااد  ٍ پتاًؼایل   قثیل تحشیي ٍ قثشع تا ٍجَد تَاى اق

تالا، پیـشفت چـوگیش  دس صهیٌِ ػلاهت الکتشًٍیک ًذاؿاتِ  

،  ICTاًذ. تایذ تَجِ داؿت هاذیشیت كاحیح هٌااتغ  اػان اص      

اقتلاد  ٍ تْذاؿتی( ٍ تَجِ ٍیظُ ػیاػت گازاساى تاِ هقَلاِ    

 ػلاهت الکتشًٍیک ًیض دس تَػؼِ ػلاهت الکتشًٍیک ًقؾ داسد

تاِ خاعشهاذیشیت ًاهٌاػاة هٌااتغ     ٍلی دس کـَسّا  یاد ؿذُ 

سؿذ ػلاهت الکتشًٍیک تِ عَس تایؼتِ حاكل ًـذُ اػات. دس  

یک جوغ تٌذ  ، تِ ًظش هی سػذ کِ هذل اسایِ ؿذُ هی تَاًذ 

تشا  تشسػی ٍضؼیت ػلاهت الکتشًٍیک کـَسّا هَسد اػتفادُ 

 قشاس گیشد.
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